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Spitdler entlasten die
Hausarzte gerne

NOTFALLDIENST Immer
mehr Hausdrzte kooperieren
im Notfalldienst mit dem
Calicenter Medphone und den
Spitélern, fiir welche diese
Zusammenarbeit auch der
«Werbung» dient.

In der Region Bern verdichtet
sich das Netz der Kooperationen
- von Hausidrzten mit Spitélern
und dem Callcenter Medphone
(0900576747/88 Rappen pro
Minute ab Festnetz). Seit Anfang
2011 arbeiten die 40 Hausirzte
des Notfalldienstkreises Bol-
ligen-Ittigen-Ostermundigen-
Stettlen-Worblaufen mit dem
Spital Tiefenau zusammen, das
zur Spital Netz Bern AG gehort.
Die elf Hausérzte von Riggisberg-
Sehwarzenburg kooperieren seit
dem 1. Januar mit dem Spital Rig-
gisberg, das zur selben Spital-
gruppe gehort. Und per 1.April
sind die 25 Hausédrzte von Muri-
Giimligen eine Zusammenarbeit
mit dem Salemspital (Hirslan-
den) eingegangen.

Fiir die Einwohner dieser drei
Regionen gilt damit ein Notfall-
regime, das in vielen Gebieten
des Kantons schon funktioniert:
Nachts und an Wochenenden las-
sen sich die Hausirzte durch die
Notfallabteilungen der Spitéler
«vertreten». Wer die Notfall-
nummer wihlt - in der Regeljene
von Medphone -, wird soweit
moglich telefonisch beraten;

wenn dies nicht reicht, werden
die Anrufer nicht mehr an den
Notfallhausarzt verwiesen, son-
dern an das Spital, mit dem die
regionalen Arzte kooperieren.
Der Hausarzt muss sich dennoch
unveriandert bereithalten, wenn
er Dienst hat: Einsitze sind wei-
terhin rund um die Uhr méglich,
zum Beispiel wenn ein Hausbe-
such unumgénglich ist. ‘

Immer mehr gehen ins Spital

Uber die Kooperationen von Arz-
ten und Spitilern informierten
gestern Vertreter des Spital Netz
Bern, der Arztegesellschaft und
von Medphone. Die Ursache der
Entwicklung ist bekannt: Einer-
seits gehen immer mehr ~ echte
und vermeintliche — Notfallpati-
enten direkt ins Spital, auch weil
viele keinen Hausarzt mehr ha-
ben; andererseits sind viele junge
Hausérzte nicht mehr bereit, die
vielen Dienste auszufithren, zu-
mal sich immer weni%er Patien-
ten melden. Rainer Felber von
der Arztegesellschaft betonte,
die Verantwortung fiir den Not-
falldienst bleibe bei den Arzten.

Zunehmend werden
in Berner Spitidlern
«Hausarzt-Posten»
mit regionalen
Arzten eingerichtet.

Ein anderes Kooperationsmo-
dell, das in anderen Kantonen
verbreitet ist, wird zunehmend
auch in Berner Spitélern prakti-
ziert: der «Hausarzt-Posten». In
diesem Modell delegieren die
Hausdrzte die Arbeit in den
Randstunden nicht an die Spital-
arzte, sondern leisten im Turnus
im Spital oder einer angeglieder-
ten Praxis Notfalldienst, meist
vom spiteren Nachmittag bis 22
oder 23 Uhr. Dabei haben sie eine
Triagefunktion, behandeln die
Mehrzahl der Fille selbst und
weisen nur die wirklich schweren
Fille an die Kollegen vom Spital
weiter. Mit ihrer Routine leisten
sie einen Beitrag, die Kosten der
Spitdler zu reduzieren. Diese
Form der Zusammenarbeit wird
bislang in Thun, Aarberg, Lan-
genthal und Burgdorf gepflegt,
wie Felber erlduterte,

Auch fiir Spitéler interessant

Man mag sich nun fragen, warum
die Spitéler iiberhaupt daran in-
teressiert sind, den Hausirzten
einen Teil der Arbeit abzuneh-
men. Die Antwort ist simpel: Die
Notfallabteilungen der Stadtber-
ner Spitaler dienen unter ande-
rem auch dazu, Patienten anzu-
ziehen - das bestitigen Spitalver-
treter relativ unverbliimt. Die
Spitiler diirfen hoffen, dass Not-
fallpatienten spiter fiir andere
Behandlungen wieder dasselbe
Spital wihlen.  Fabian Schdfer

Berner Hausérzte und Spitiler kooperieren immer enger: Das Modell der

«Hausarzt-Posten» ist jedoch erst in vier Spitdlern umgesetzt.
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