Hilft - rund um die Uhr
M E D Notfallarzt, Notfallzahnarzt, medizinische Beratung

Rasch und unkompliziert vermitteln wir erste Hilfe — bei allen Notfallen

Sind Sie eine erfahrene Pflegefachkraft, MPA, FAGE oder Rettungssanitaterin mit einem Herz fur
Menschen in Not? Mdchten Sie in einem dynamischen Umfeld rund um die Uhr Menschen in akuten
Situationen kompetent unterstiitzen? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Uber uns:

Die MEDPHONE AG sorgt fir eine schnelle, prazise und zuverlassige Versorgung in Notfallen sowie
fur kompetente Beratung in medizinischen Fragen und Anliegen. Wir vermitteln den direkten Kontakt
zu Notfallarzten, Zahnarzten, Rettungsdiensten, Spitdlern und anderen medizinischen
Leistungserbringern — rund um die Uhr, damit unsere Kundinnen und Kunden im Ernstfall schnell die
richtige Hilfe erhalten.

Ihr neues Tatigkeitsfeld:

Als medizinische Beraterin im 24-Stunden-Schichtbetrieb beurteilen Sie mit lhrem Fachwissen die
Dringlichkeit eingehender Notfélle, beraten telefonisch bei Erste-Hilfe-MalRnahmen und leiten die Félle
gezielt an die entsprechenden medizinischen Fachstellen weiter. Dabei profitieren Sie von einem
motivierten Team und modernster Technologie, die Sie bei lhrer wichtigen Arbeit unterstitzt.

Was Sie mitbringen:

e abgeschlossene Ausbildung als Pflegefachfrau, MPA, Rettungssanitaterin, FAGE

o mehrjahrige Berufserfahrung, idealerweise im Akutmedizinbereich

e schnelle Auffassungsgabe, selbststandiges Arbeiten und hohes Verantwortungsbewusstsein

e sehr gute Deutsch- und Franzdsischkenntnisse

¢ Empathie, Kompetenz und Freude im Umgang mit Patienten in der telefonischen
Kommunikation

e Begeisterung fur moderne Informations- und Kommunikationstechnologien (gute
Tastaturschreibkenntnisse erforderlich)

o Teamfahigkeit, Flexibilitat und Belastbarkeit — auch in hektischen Zeiten

Wir bieten:

e eine abwechslungsreiche, spannende und verantwortungsvolle Tatigkeit

¢ umfassende, mehrwochige Einarbeitung und kontinuierliche Weiterbildungen im
medizinischen Bereich

e attraktive Arbeitsbedingungen, 5 Wochen Ferien

e moderner Arbeitsplatz in Bern mit kostenlosem Parkraum und hervorragender Anbindung an
den offentlichen Verkehr

e Einsatz nur im Nachtdienst mdglich

Start: per sofort oder nach Vereinbarung
Pensum: ab 60 %

Wenn Sie Lust haben, taglich einer spannenden Arbeit nachzugehen und gleichzeitig Ihre
Sprachkenntnisse gezielt einzusetzen, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!

Die Teamleiterinnen N. Mattes und B. Rytz stehen lhnen unter Tel. 031 330 90 10 fur weitere Fragen
gerne zur Verflgung. Ihre E-Mail mit Ihren Unterlagen senden Sie an office@medphone.ch.
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