Patienten

Die arzteeigene
Notrufzentrale.
365 Tage offen.




Services

Patienten, Notfallarzte und Pflegeorganisationen profitieren von zahlreichen Dienstleistungen von MEDPHONE.
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Kleine Blessuren oder ernsthafte Notfallarzt, Zahnarzt, Psychiater: Dank Optimale Versorgung: Zuwarten?
Erkrankungen: MEDPHONE ist fiir Sie MEDPHONE erhalten Patientinnenund  Notfallarzt anrufen? Sofort ins Spital?
jederzeit - an 365 Tagen im Jahr - Patienten schnell die richtige Hilfe. Unsere geschulten Mitarbeiterinnen

erreichbar. helfen lhnen weiter.

MEDPHONE - Backoffice fiir die MEDPHONE arbeitet eng mit MEDPHONE unterstiitzt Pflege- und
Notfallpraxis. Anrufumleitung, Rettungsdiensten und Notfallstationen = Betreuungsorganisationen ausserhalb
Dienstplanung und Terminvergabe zusammen und sorgt so fiir die rasche der regularen Anrufzeiten.

entlasten Arzt und Praxispersonal. medizinische Weiterversorgung.



Helfen Sie uns, lhnen zu
helfen

Fiir eine rasche medizinische Abklarung sind
wir auf Ihre Mitarbeit angewiesen. Halten Sie
die folgenden Informationen fiir uns bereit:

+ Name

+ Geburtsdatum

+ Ort

+ Telefonnummer

+ Art der Beschwerden und Dauer
+ Medikamente

+ Name des Hausarztes

+ Krankenkassenkarte



UBER MEDPHONE

Die arzteeigene Notrufzentrale MEDPHONE hat eine rasante
Entwicklung erlebt. 2004 auf Initiative der Aerztegesellschaft
des Kantons Bern gegriindet, gehort sie heute zu den fiihren-
den Notrufzentralen in der Schweiz. Sie ist auch heute noch
zu 100 % in Arztehand.

MEDPHONE finanziert sich {iber Beitrage der Arzteschaft, der
Patientinnen und Patienten (kostenpflichtige Notfallnummer)
sowie Uber Dienstleistungen fiir Dritte.

Kanton Bern

0900 57 67 47
CHF 3.23/Min.
Kanton Luzern
090011 14 14
CHF 3.23/Min.
Prepaid-Tarif
0900 57 67 48
CHF 3.50/Min.

MEDPHONE AG
Brunnhofweg 45
3007 Bern

0313309010
infolatlmedphone.ch

www.medphone.ch
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